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Circuito de Registracion

1. Deberd acceder al botén “REGISTRARSE” ubicado en el mend superior derecho.

w WURTH 2] ®

Mo permite
acumular suciedad.

Una aplicacion

ocrutll durante un | deses
mdximo de
hasta 30 dias.

Céd. 90873

m._ ENTREGA PAGOS CON TARJETAS ATENCIOMN TELEFONICA /WHATSAPP
= EM 48/96 HORAS 3 CUOTAS 5IN INTERES [11) 5263-7053 / (11] £804-5941

2. En el formulario “REGISTRARSE” debe ingresar su Nombre, su Apellido, su E-mail vélido,
Rubro y una clave. Luego de llenar el formulario haga clic en “REGISTRARSE”.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES REGISTRARSE INGRESAR  'wp .

w WURTH o0 =
o o

MI CUENTA EN WURTH

INGRESAR ﬂGISTRARSE \

Registrese para acceder o los precios y poder redlizar compras.

Email Nombre

Contraseiia Apellido

Rubro
Seleccione una Opcidn v
COLVIDO SU CONTRASENA?
Ingrese su mail de regisiracion, los datos de acceso le serén enviados. N
Contrasefia

Repetir Contrasefia

Deseo recibir novedades

e s

NO



3. Recibido y procesado el formulario ya puede ingresar en el sistema completando con el email y

la contrasefia elegida en el formulario “INGRESAR”.

spctesst NORESAR .
& WURTH [ somoso | oo 3w

MI CUENTA EN WURTH
INGRESAR ‘ REGISTRARSE
S regisrocdn fue procesada
Email Ya pusds acceder a kot pracios y realior comprns.
18 1t anviren de la cuteraa b B
Mol
Contrasena

==
\_ J

OLVIDO SU CONTRASENAT

ingrise tu mal S regisrocidn, los datos de oecesa be teodn enviados




Circuito de recuperacién de clave

1. Deberd acceder al botén “INGRESAR” ubicado en el mend superior derecho.

No permite

acumular suciedad.’.

Una aplicacion

actia durante Un | eewera
PARARENL]
maximo de

hasta 30 dias.
Céd. 90893 0

Eh ENTREGA PAGOS CON TARJETAS ATENCION TELEFONICA/WHATSAPP
a—al ENas/o8 HORAS 3 CUOTAS SIN INTERES [11) 5263-7053 / [11) 6804-594)

2. En el formulario “OLVIDO SU CONTRASENA”" debe ingresar su E-mail con el cual se

registré previamente. Luego de llenar el formulario haga clic en “ENVIAR”.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES -
[ ® | -= - ]
w w U RT H + cATALOGO Buscé fu producto Q

2=

MI CUENTA EN WURTH

INGRESAR REGISTRARSE

Registrese para acceder a los precios y poder reclizar compras.

Email Nombre

Contrasefia Apellido

f N\ -

. Seleccione una Opcién v
OLVIDO SU CONTRASENA?

Ingrese su mail de registracién, los dates de acceso le serdn enviados.

Contrasena

Repelir Contrasefia

\ ) Deseo recibir novedades T

e s NO




3. Recibido y procesado el formulario el sistema enviard a su casilla de E-mail un correo con los
datos de su cuenta.

Sus datos de acceso de Wurth.com.ar

ecommerzeEwarth.com. ar
paayo +

w WURTH

Lte w3 un email stomitics, Per faver ne Io responds.
Sus datos de Jcoeso son:

E-Mail: shootérbiychBa 8 amal.com
Clawe: BI5124410

4. Se le enviara un correo con su nueva clave. Luego, Ud. podrd cambiarla desde el panel

“MIS DATOS".



Circuito de Ingreso (login)

1. Deberd acceder al botén “INGRESAR” ubicado en el mend superior derecho.

w» WURTH

Mo permite
acumular suciedad. .
Una aplicacién
GCTU(? (flurr.:me un | dewerias
maximo df:

hasta 30 dias.

Céd. 90893 012 470 8

E‘ ENTREGA PAGOS CON TARJETAS ATENCION TELEFONICA/WHATSAPP
a—o¥ [N a8/96 HORAS 3 CUOTAS SIM INTERES (1] 52637053 / (11] 68045041

2. En el formulario “INGRESAR” debe ingresar su E-mail y clave. Luego de llenar el formulario haga
clic en “INGRESAR”.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES = .

= WURTH o ®
o o

MI CUENTA EN WURTH

ﬁGRESAR \ REGISTRARSE

Su registracién fue procesada.

Email Ya puede acceder a los precios y realizar compras.

Adicienalmente se le enviaron insfrucciones para la confirmacién de la cuenta a su E-
Mail

Contrasefia

=
\_ J

OLVIDO SU CONTRASENA?

Ingrese su mail de regisiracién, los datos de acceso le serén enviados.




3. Recibido y procesado el formulario el sistema procesara su login y lo re direccionard a la
home o bien a la url que corresponda. Podré corroborar que esta logueado dado que el

meny cambiard y aparecerd el su nombre de usuario.

Podrd cerrar sesién ingresando en el y seleccionado la opcidn “SALIR”.

w WURTH

Mo permite
acumular suciedud.'.
Una aplicacién
actiia durante un | semseru
PARASEERS
méximo de
hasta 30 dias.

Cod. 908

a ENTREGA PAGOS CON TARJETAS ATENCION TELEFGNICA /WHATSAPP
e—el EM82/06 HORAS 3 CUOTAS SIN INTERES (1) 5263-7053 / (11) 680485941

PRODUCTOS DESTACADOS / PROMOCIONES

41K OFF  3cucias

SO% OFF 3 Cu0tAs 5K OFF  1CUomAs



Circuito de compra

1. Debe ir agregando productos al carrito. Para esto debe ir al producto que desea agregar, a la
categoria la cual pertenece o bien utilizar el buscador.

Desde el producto deberia hacer clic en el icono del “CARRITO” para que sea agregado.

Productos | Hemamientas Mewmdticas y linea de ire / PULIDORA MEUMATICA,

Céd. ¥O03 083 201 | Peso 267Ky,

PULIDORA NEUMATICA.

Fulidera y ljadora nevmdtica de 7.

MEDIOS DE PAGO
3 CUDTAS SIN INTERES

visaA = @2
=

2PagoMisCuentas @ cBU

CALCULAR CUOTAS

00060

DETALLES DEL PRODUCTO |:| FICHA TECHICA

Pulidorn revmacn con pleto cerslar para gomos de pulido, maco 3/8 pore la colneacian de
aeseseriot, Ivera y cémeda

Desde el listado de categoria debe hacer clic en el icono “AGREGAR AL CARRITO”.

w WURTH Q. w

Resulkodos pora fo blequeda / pulidera ne

ALFAB. ASC. w ‘

Céd. 90703 001 201

PULIDORA NEUMATICA.

$ 4601




2. Redlizada la accién de agregar al carrito verd en el sub-meni la sumatoria de los
productos. Ingresando al botén “CARRITO” podrd ver el carrito, actualizar cantidad y

continuar con el proceso de compra.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES renzo galvan

w WURTH 2|
=

CARRITO DE COMPRAS RESUMEN DEL PEDIDO
Base VA 10,5 $4200
VA 10,5 $ 441

i pedida Datos de la Empresa, Medios de Pago Confirmar Pedido
Facturacién y envie

TOTAL 54641

MI PEDIDO 'AGREGAR MAS PRODUCTOS
Preci 3 QUIERO COMPRAR
recio Precio
Producto Unidad Cantidad Total Eliminar
] cédige 90703 083 201 =
$ 4641 1 v 34641 a
‘&' PULIDORA NEUMATICA.

3. Desde el combo de cantidades puede cambiar las mismas y luego se actualizara automdticamente.
Terminado el carrito debe hacer clic en “QUIERO COMPRAR” para continuar con la compra.

w WURTH SO

CARRITO DE COMPRAS RESUMEN DEL PEDIDO
Base VA 10,5 3 4200
VA 10,5 5441
i pedide Dalas de la Emprasa, Medios de Page Confirmar Pedide
Facturacksn y envio
TOTAL $ 4541
MI FERIDOD ABREGAR MAS PRODUCTOS

Producto Unidad Cantidad Total Eliminar

} cédige Y0703 083 201 $ 4641 - 54641
‘@ PULIDORA NEUMATICA.

Ch




4. Enel paso “DATOS DE LA EMPRESA, FACTURACION Y ENVIO” deberd ingresar los datos de:
a. Datos de la cuenta, Nombre, Apellido e Email de contacto de la compra.
b. Datos de la empresa referidos a Condicién ante el IVA, Ingresos Brutos, DNI / CUIT, etc.

c. Datos de la direccién de facturacién. Direccién, cédigo postal, pais, provincia, localidad y
nimero de contacto.

d. Datos de envio. Podrdn ser los mismos de facturacién o se podrd enviar a una direccién
diferente.

* Aclaracién: El ingreso de CUIT/CUIL debe ser sin guiones y/o espacios.

Los datos por defecto serdn los de la cuenta logueda pero el usuario puede optar por cambiarlos en

cada orden.
Luego deberd hacer clic en “SIGUIENTE PASO”.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES renzo galvan =

w WURTH [ omeee | oo o

CARRITO DE COMPRAS RESUMEN DEL PEDIDO
Base IVA 10,5 $ 4200
IVA 10,5 $ 441

TOTAL $ 4641
I,_ ___________ \
I SIGUIENTE PASO !
Mi pedido Datos de la Emprese, Medios de Pago Confirmar Pedido I
Facturacion y envio N e e e e e e -

DATOS DE LA CUENTA

Nombre Apellide Email

DATOS DE LA EMPRESA

Condicion ante el IVA Razén Social Tipo DNI/ CUIT
Responsable Inscripto v Renzo Seleccione.. v
N° DNI / cuIT N° Ingresos Brutos N° Convenio Multilateral

DATOS DE FACTURACION

Direccién N° Piso Depto Codige Postal

Provincia Localidad




5. En el paso “MEDIOS DE PAGQO” deberé seleccionar el método de pago y segin el mismo
pedird o no la seleccién de las cuotas.
Luego deberé& hacer clic en “SIGUIENTE PASO”.

renzo gakvan

[ " == - -
+ cATALOGO Buscé tu producio Q, @
w WURTH | +cmoso |

CARRITO DE COMPRAS RESUMEN DEL PEDIDO

2os= VA 10,5 54200
VA 10,5 $ 441
Datos Empresa o
S — oros Fotain -
Mi pedido Dates de lo Empreza, Medios de Fage Confirmar Pedido Costs Emvin $30277
Feciuracién y envie
TOTAL § 494377
MEDIOS DE PAGO ! 1
! 1
bococooooooos /

Los dlientes que cbonen por medio de farjetes de crédito, ol recibir le mercaderia, deberdn presentar ente el menscjer, tarjei con la que

operaren y DNI. Sélo podré recibir <l fiular que realizs dicho pedido.
Ya tenemos disponible Merade Page y todos sus beneficios!

Ahora podes elegir més coutas y saliciands tu tarjeta Mercodo Pago occeds o 6 custas sin interds!

Nota: También necesitames que nos envie por Unica vez, una copia del frente de la Tarjeta con |a que realizo el pago v &l frente de su DNI
para corroborer la titularidad, via mail a: ecommerce@wurth.com.ar o bizn por Whatsapp 2l +54 9 11 §804-5941,

6 MERCADO PAGQO - MERCADOPAGO
( mgrcado \
pago
F
|- -
% AMERICAN EXPRESS - TARJETA
@l

VISA VISA - TARJETA

N*1 en ol Mundo

@ MASTERCARD - TARJETA
Q ARGENCARD - TARIETA
Argencard

TARIETA MARAN]A - TARJETA

. En el paso “CONFIRMAR PEDIDO” deberé corroborar todos los datos ingresados.
En caso de querer modificar algin valor puede ir al paso correspondiente utilizando el meni

de progreso del explorador.

/ ¥\ aea— .
&~ C {1 |® https//www.wurth.com.ar/es/checkout/pago.html




Luego deberd hacer clic en “CONFIRME SU PEDIDO”.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES renzo galvan =

% WURTH o
o o

CARRITO DE COMPRAS RESUMEN DEL PEDIDO

Base IVA 10,5 $ 4200
VA 10,5 $ 441
Dattos Empreso v
Datos Faciuracién v
Costo Envia $302.77
Mi pedide Datos de la Empresa, Medios de Pago Confirmar Pedido
Facturacién y envio BUENOS AIRES - $393.40

No Categorizado

- Consumidor Final

CONFIRMAR PEDIDO (8.00%)
Mo Cetegorizado $573.60
- Consumidor Final

MI PEDIDO (10.50%)

Medio de Page -
=

Precio Precio N -
Producto Unidad Cantidad Total e
Cédigo 90703 083 201
oclee $4200.00 1 $ 4200 3 cuotas de

PULIDORA NEUMATICA.

$ 5910.77

6. Terminado el circuito de compra ingresa al paso de pago online, si corresponde. Para ingresar
en la pasarela segura de pago online haga clic en “INICIAR PAGQO”. Se le enviard una

notificacién al administrador de Wurth de la nueva compra.

LA MARCA DE LOS PROFESIOMNALES renzo galvan =

w WURTH 2 W
=

SU PEDIDO FUE REGISTRADO CON EXITO

Nro_de Orden WEDQ38900

Fecha 29/08/2018 13:30:40
Estodo Gateway

Total $ 591077

Dafos de page American Express (3 cuotas)

Estado: Pendiente - Gateway (Mail sitio en Espaiiol)

Recuerde gue al abonar con tarjeta de crédito, para recibir la mercaderfa deberd presentar ante el
mensajero, tarjeta con la que opero y DNL

También necesitamos que nos envie por tinica vez, una copia del frente de la Tarjeta con la que
realize el pago v el frente de su DNI para corroborar |2 titularidad, via mail a:

ecommerce@wurth.com.ar o bien por Whatsapp al +54 9 11 5804-5941.

Muchas gracias por confiar en Wurth Argentinal

COMPRA
00%

INICIAR PAGO




1.

Luego de hacer clic en “INICIAR PAGO” deberd esperar que el sistema lo redirija a la pasarela

de pagos segura de NPS. Ahi deberd ingresar los datos correspondientes para procesar el

pago.

w WURTH T

SU PEDIDO FUE REGISTRADO CON EXITO

Hiro. de Orden WEQ3EP00

Fecka 29/08/2018 13:30:40
Exioda Gateway

Teal $501077

Diros de poage American Express [3 cuotai)

/
Recuerde que al abonar con tarjeta de crédito, para lldﬂ‘l an
mensajero, tarjeta con la que opere v DN 1

1
1
También necesitamics que no envie por Unica vez, una cdbia ¢ Aguarda un momenta .
realizo ol pago y o frente de su DNI para corroborar a titklary O 851amas canectanda a la pasarela de pago 1
ecommirce@wurth.com_ar o bien par Whatsapp al +54 ali1 6 [ — =t 1
Muchas gracias por confiar en Wurth Argentinal 1 1

IHICIAR PAGO

Dentro de la pasarela de pagos debe ingresar los datos necesarios. Luego debe hacer clic en

“PAGAR".

w WURTH

() e0:04:40
Ultimo Paso: Forma de Pago

El total de su compra es de ARS 5910.77. Ha elegido pagar en Pesos Argentinos (ARS)

Para finalizar con su pedido, por favor ingrese la informacion solicitada y haga click en el botén "Pagar”.

Card

‘ 2 Titular de la tarjeta ‘

‘ | = [T % ‘

‘ E MM/YY H ﬁ HE ‘




Luego de procesar los datos ingresados la pasarela lo re-direccionard nuevamente al sitio de
Wourth. Segun el estado de la transaccién se podrd ver que el cambio de estado como
“APROBADQ”, “ERROR”, efc. El sistema enviard una notificaciéon al administrador de Wurth

con el cambio de estado.

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES renzo galvan

% WURTH S

RENZO GALVAN
MIS DATOS MIS COMPRAS MIS FAVORITOS < Ver todas mis compras

Fecha N° de Orden Estado
g g
i 1
| 02/07/2018 WE038277 APROBADA |
1 17:16:58 1
e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e - 7

o hes
Producto Ur:ci:ud Cantidad T:rcclaclJ RESUMEN DEL PEDIDO




Como reintentar el pago con el mismo método de pago

1. Yalogueado en el sitio debe ingresar en “Mis compras” en el mend superior derecho.

% WURTH

Mo permite
acumular suciedad.
Una aplicacién
actia durante un | demera
kil
mdximo de
hasta 30 dias.

Céd. 90893 01

Eh ENTREGA PAGOS CON TARJETAS ATENCION TELEFONICA/WHATSAPP
o—el EN48/95HORAS E 3 CUOTAS SIN INTERES @ (11)5263-7053 / (11] 6804-5941

PRODUCTOS DESTACADOS / PROMOCIONES

2. Enellistado de “MIS COMPRAS” buscar la compra la cual desea realizar el reintento de

pago.

LA MARCA DE LOS PROFESIOMALES renzo galvan

w WURTH 2 W
z

MI CUENTA

MIS DATOS MIS COMPRAS MIS FAVORITOS
Fecha N° de Orden Estado Precio Total Detalle del Pedido
29/08/2018 WE038900 GATEWAY $5910.77 Es}
13:30:40
28/08/2018 WE038893 GATEWAY $61421,69 |EsY
11:05:30

14/08/2018




Luego debe hacer clic en el icono de detalle de pedido E
PAGO”.

~ debe seleccionar la opcidon “REINTENTAR

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES renzo galvan =

% WURTH o o« W

MI CUENTA
RENZO GALVAN

MIS DATOS MIS COMPRAS MIS FAVORITOS < Ver todas mis compras
Fecha N° de Orden Estado
cTTTTT T \
! I
”fzﬁ‘;“ WE038900 GATEWAY 1 REINTENTAR PAGO |
" 1
P —— 1
Precio Precio
Producto Unidad Cantidad Total RESUMEN DEL PEDIDO
Base IVA 10,5 $ 4200.00
i Cédigo 90703 083 201 VA 10,5 $ 441.00
$ 4200.00 1 $ 4200
‘& PULIDORA NEUMATICA.
Datos Empresa v
Datos Facturacién v
Costo Emio $302.77
BUENOS AIRES $393.40
. Mo Categorizado
DATOS DE LA EMPRESA DATOS DE LA FACTURACION

- Consumider Final
(3.00%)

Y por ultimo en “INICIAR PAGO".

LA MARCA DE LOS PROFESIONALES renzo galvan =

= WURTH ° w
=

SU PEDIDO FUE REGISTRADO CON EXITO

Nro. de Orden WEQ38200

Fecha 29/08/2018 13:30:40
Estado Gateway

Total §5910.77

Daios de page American Express (3 cuotas)

Estado: Pendiente - Gateway (Mail sifio en Espaficl)

Recuerde que al abonar con tarjeta de crédito, para recibir la mercaderfa deberd presentar ante el
mensajero, tarjeta con la que opero v DNL

También necesitamos que nos envie por tnica vez, una copia del frente de la Tarjeta con la que
realizo el pago v el frente de su DNI para corroborar |3 titularidad, via mail a:
ecemmerce@wurth.com.ar o bien por Whatsapp al +54 9 11 6804-5941.

Muchas gracias por confiar en Wurth Argentina!




Como ver el estado de una orden
1. Yalogueado en el sitio debe ingresar en “MIS COMPRAS” en men( superior derecho.

+ caTALOGO

w» WURTH

Mo permite
acumular suciedad.
Una aplicacién
actia durante un | demeras
Faraspnt

mdximo de

hasta 30 dias.

Céd. 90893 01

Eh ENTREGA PAGOS CON TARJETAS ATENCION TELEFONICA/ WHATSAPP
o—el ENa8/98 HORAS 2 CUOTAS SIN INTERES (1) 5263-7053 / [11] 68045941

2. Enellistado de “MIS COMPRAS” buscar la compra la cual desea ver el estado. Luego debe

hacer clic en el icono de “VER ORDEN" E)\.

w WURTH pows QW

MI CUENTA

RENZO GALVAN
MIS DATOS MIS COMPRAS MIS FAVORITOS
Fecha N* de Orden Estado Precio Total Detalle de! Pedido
29/08/2018 -
77
o WE038900 GATEWAY 5910, Eel
28/08/2018 -
1 1
i WE038893 GATEWAY $61421.69 Eel
14/08/2018 —
ot WE038765 GATEWAY $2583.22 Eel
12/07/2018 WED38464 INGRESADA $4116.38 Es]
08:58:22
02/07/2018

4 7
s WED38277 APROBADA $3483.1 Es]




3. Luego podrd ver todo el detalle de la orden, observaciones y el estado de la misma.

w WURTH Q. w

MI CUENTA

MIS DATOS MIS COMPRAS MIS FAVORITOS < Ver toddos mis compros
Fecha N de Orden Estado
02/07/2018 WE038277 APROBADA
170658
Brecio. Pregis.
: Uridad Cantidod s RESUMEN DEL PEDIDO
Base VA 21% 5222200
Cét‘"no L0401 & VA 21% 4 62
§2222 100 §2222 ! fdesez
ARANDELA DENTADA DE SEGURIDAD
Detes Empreso s
Diatos Facuracidn v
Cosho Emvic 22391
BUENOS AIRES - $21278
DATOS DE LA EMPRESA DATOS DE LA FACTURACION Ha Categorizade
= Consumidor Final
. [8.00%)
Condicién ante el IVA 1o Calegerizodo - Direccion e H® 1255 Pise | Depte b o $237.85
Consumider Final cadigo postal 1814 Consumider Finel
Razdn Secal Henzo Gobon . . Iho.30%)
Pais  Amgenting
. Madio de Fage
Tipo ONI/ curr LU Provinda BUENOS AIRES !{é&
. 3457377 - o]
MY DNIJ CUIT P0345737732 Losal CARIUELAS

Teléfona Celular (2224) 402317
Jcvotasde  §1154.39
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